Projekt

UCHWALA NR ......cceueene

RADY MIEJSKIEJ W OLECKU

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalnos¢ Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olecku

Na podstawie podstawie art. 18 ust. 2 pk.t 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z2019r.
poz. 506, 1309) i art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2096,1629, z 2019 r., poz.60, 730, 1133) uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sie za zasadng skarge zlozong przez Pana R.N., na dziatalnosci Kierownika Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Olecku, z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu, stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczgcego Rady Miejskiej w Olecku do zawiadomienia skarzacego o sposobie zatatwienia
skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miejskiej

Grzegorz Ktoczko
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Zatgcznik do uchwaty Nr....................
Rady Miejskiej w Olecku

Uzasadnienie

W dniu 14 sierpnia 2019 r. do Przewodniczacego Rady Miejskiej w Olecku wptyneta przekazana przez Marszatka
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego skarga Pana R.N. na dziatalnos¢ Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Olecku,
czyli skarga na kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olecku.

W tresci ztozonej skargi Pan R.N. nadmienit, ze 22 lipca 2019 r. w pozarze domu, w ktérym mieszkat i jest zameldowany,
stracit caty dobytek, a przede wszystkim leki i pienigdze. W zwigzku z powyzszym w dniu 23 lipca 2019 r. Pan R.N. ztozyt do
MOPS podanie o udzielenie pomocy finansowej na zakup odziezy, lekéw izywnosci. Jest osobg niepelnosprawng
0 umiarkowanym stopniu niepetnosprawno$ci.

Pan R.N. zarzuca, ze do 5 sierpnia 2019 r. pomimo wydanej przez Kierownika MOPS decyzji w sprawie przyznania
$wiadczen nie otrzymat zadnych s$rodkéw finansowych. Zarzuca Kierownik MOPS, Ze jest osobg ktéra ,rzadzi idzieli’.
W pismie wskazuje, ze kierownik decydujgc o terminie wyptaty oraz wysokosci pomocy nie bierze pod uwage sytuacji w jakiej
sie znalazt.

Z wyjasnien ztozonych przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej wynika, ze w dniu 23 lipca 2019 r. wplyneto podanie
pana R.N. o udzielenie pomocy finansowej w zwigzku z pozarem mieszkania. W dniu 25 lipca 2019 r. zostat przeprowadzony
rodzinny wywiad srodowiskowy, z ktérego wynika, ze Pan R.N. od 23 maja 2018 r. zameldowany jest w miejscowosci Gaski,
utrzymuje sie z renty inwalidzkiej w wysokosci 845,90 zt. W dniu 2 sierpnia 2019 r. zostata wydana decyzja administracyjna
przyznajgca jednorazowy zasitek celowy specjalny w wysokosci 300 zt na cze$ciowe pokrycie szkéd spowodowanych
pozarem — zakup odziezy, lekow i artykutéw higienicznych. Wypfata zasitku zostata okreslona na 29 sierpnia 2019 r. W dniu
5 sierpnia 2019 r. zostata wydana kolejna decyzja przyznajgca pomoc w formie Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub
zywnosci w wysokosci 200 zt miesiecznie. Wyptate zasitku wskazano na 13 sierpnia i 13 wrzesnia 2019 r. Wypfata zasitkow
ma by¢ na konto bankowe.

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej znajgc sytuacje rodzinng oraz finansowg skarzgcego, ktory zostat
poszkodowany w wyniku pozar budynku powinna podejmowaé decyzje adekwatne do okolicznosci. Niezrozumiate jest azeby
instytucja, ktéra ma za zadanie niesienie pomocy osobom poszkodowanym w wyniku zdarzenia losowego wskazata tak
odlegly termin wyptaty zasitku w sytuacji gdy nie musiata tego okresla¢. Przy braku terminu realizacji pomocy decyzja stataby
sie wykonalna po uprawomocnieniu sie decyzji lub zrzeczeniu sie prawa do odwotania. Ponadto decyzji nie zostat nadany
rygor natychmiastowej wykonalnosci, o ktérym mowa w art. 108 § 4 Kodeksu postepowania administracyjnego. W tym
miejscu podkresli¢ nalezy, ze Pan R.N. otrzymat pomoc po 21 dniach od zdarzenia. Z informacji uzyskanej z Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej nie wynika czym kierownik MOPS kierowata sie wydajac decyzje z tak dtugim terminem wyptaty
Swiadczen.

Nie jest podstawg argument, ze pan R.N. nie zostat pozbawiony srodkéw do zycia poniewaz posiada witasny dochdd
zrenty inwalidzkiej. Na marginesie warto wskazaé, ze osoby poszkodowane w przedmiotowym zdarzeniu (rodzina
skarzgcego) otrzymaty pomoc w formie decyzji przyznajgcej zasitek celowy, opatrzony rygorem natychmiastowej
wykonalno$ci.

Reasumujac powyzsze nalezy stwierdzi¢, ze forma itryb podejmowanych przez panig kierownik decyzji w stosunku do
pana R.N. naruszajg zaufanie do instytucji pomocy spotecznej jakim jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Kazdy
z mieszkancow gminy powinien by¢ traktowany godnie i nalezytym szacunkiem niezaleznie od statusu spotecznego, sytuaciji
rodzinnej, finansowej czy innych okolicznosci majgcych wpltyw na jego sytuacje.

W zwigzku z powyzszym uznaje si¢ za zasadng skarge na kierownika Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Olecku.
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